1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Logistica de Abastecimiento
Clave de la asignatura: | LOG-2101
SATCA" | 3-3-6
Carrera: | Ingenieria en Gestion Empresarial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil de egreso del estudiante de Ingenieria en
Gestion Empresaria, las competencias para gestionar dentro de una
empresa, las necesidades internas de aprovisionamiento de bienes y
servicios que garanticen el funcionamiento de la organizacion. La logistica
de abastecimiento es una actividad interdisciplinaria que vincula las
diferentes areas de la compania, desde la programacion de compras donde
Identifica y procesa los diferentes tipos de compra, estructura documentos
para contrataciones y formatos de costeo para productos o servicios,
pasando por el aprovisionamiento de materias primas a través del inventario
donde analiza los tipos de inventarios y los modelos aplicables en los
procesos de produccion de productos y servicios, ademas de la sensibilidad
y conocimientos para hacer uso eficiente de los recursos con los que cuenta
la organizacion, la planificacion y gestion de la produccion, el
almacenamiento, manipuleo y gestion de stock en su lugar de resguardo.

La importancia de esta asignatura radica en ser parte de la especialidad
donde el estudiante desarrolla la capacidad de analizar y definir la evolucion
del proceso de compras en las estructuras socioeconomicas a través del
tiempo, disenando los espacios de almacenamiento que son de vital
importancia dentro del proceso integrador para obtener una ventaja
competitiva, redefinir estrategias, crecimiento en los mercados y optimizar
la planeacion de la distribucion de productos, ademas de identificar las
necesidades que se tienen en el campo de la logistica el manejo de los
inventarios que tienen una mayor aplicacion en el campo profesional.

1 Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
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Esta asignhatura se relaciona con las demas asignaturas de la carrera como
son: Costos empresariales, Instrumentos de Presupuestacion, Entorno
macroecondmico, Ingenieria de procesos, Gestion de la produccion |y I,
Desarrollo sustentable, Ingenieria econdmica e Investigacion de
operaciones, que son cursadas del 3er. al 8°.semestre las cuales permiten
desarrollar conocimientosy competencias previas para analizar y desarrollar
estrategias para disefnar, construir, planear, organizar, manejar, controlar y
mejorar sistemas de abastecimiento y distribucion de bienes y servicios de
forma sustentable

Derivado del desarrollo de contenidos de las mencionadas asignaturas y de
la presente, existe la interrelacion con la materia de Cadena de suministros,
mediante contenidos y su aplicacion para Gestionar y mejorar sistemas
integrados de produccion, abastecimiento y distribucion de organizaciones
productoras de bienes y servicios.

Intencién didactica

Los contenidos de este programa estan contemplados en 5 temas que se
abordan de manera que los contenidos conceptuales de la asignatura se
presenten en los primeros subtemas de cada tema dando un enfoque muy
claro de cada elemento que interviene en el proceso de la Logistica de
Abastecimiento.

El tema uno. Los Macroprocesos en la logistica de compras, hace referencia
a la importancia de la gestion y control de operaciones relacionadas con los
flujos de materiales, las compras que se constituyen en la primera funcion de
la cadena de suministro. Este tema es considerado al inicio por la
importancia dentro de todo proceso al surgir la necesidad de abastecimiento
de materias primas y materiales de empaque identificadas para los procesos
productivos.

Eltema dos. Sistema de reabastecimiento de mercancia comprende algunos
de los beneficios que obtendra la empresa al tener un sistema para controlar
sus inventarios para elevar el nivel de calidad del servicio al cliente,
reduciendo la pérdida de venta por falta de mercancia y generando una
mayor lealtad a tu companhia. El almacén es una instalacion vital para la
actividad de toda empresa, independientemente del sector de negocio al
gue pertenezca, su necesidad es evidente: el almacenaje, custodia,
verificacion y abastecimiento de mercancia dentro de la cadena de
suministro.
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El tema tres. Gestion de inventario, comprende aspectos relacionados con la
administracion, métodos de costeo y control de inventarios, distingue los
diferentes sistemas de clasificacion y gestion de inventarios, y desarrolla
practicas mediante el uso de software para el manejo y control de
Inventarios.

El cuarto tema. Gestion Logistica en distribucion y almacenes, permite
desarrollar el manejo de los centros de distribucion tanto en forma fisico
como contable de cualquier organizacion al identificar la ubicacion
oportuna, asi como también conocer al final del periodo de su actividad el
estado y control del almacén cuyo propdsito fundamental es proveer a la
empresa de materiales necesarios y en 6ptimas condiciones dentro de la
cadena de suministros.

Por dltimo, el tema cinco. Relacion de la logistica de abastecimiento con
otras areas, desarrolla prondsticos de demanda y evaluacion de necesidades,
aplica estrategias para la busqueda de proveedores, clasifica proveedores
de acuerdo a la oferta, certificacion y los costos, aplica criterios de eleccion
para abastecer la materia prima.

Las principales competencias a desarrollar se encuentran las competencias
instrumentales como capacidad de analisis y sintesis, Capacidad de
organizar y planificar, Comunicacion oral y escrita, Solucién de problemas.

Competencias interpersonales Capacidad critica y autocritica Trabajo en
equipo Habilidades interpersonales.

Competencias sistémicas: Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica, Habilidades de investigacion, Capacidad de generar nuevas ideas,
Habilidad para trabajar en forma auténoma.

Se recomienda que el Docente que imparte dicho programa cuente con
carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial, Licenciatura en
Administracion, o carrera afin con plan reticular de esta materia, ademas
dentro de sus competencias cuente con conocimientos actualizados en el
manejo de herramientas para la gestion eficiente de los procesos en una
organizacion, asi como el uso y aplicacion de simuladores o software
mediante el uso de las TICs.

3. Participantes en el disefo y seguimiento curricular del programa

Participantes Observaciones
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Lugar y fecha de
elaboracién o

revision
Piedras Negras Tecnoldgico Nacional | Participantes del Diseno
Coahuilaa 26 de de México campus de especialidad:
Marzo 2021 Instituto Tecnoldgico | Integrantes de Academias
de Piedras Negras de Ingenieria en Gestion
Empresarial y Contador
Publico.

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Planear, gestionar, manejar y controlar sistemas integrados de la logistica de
abastecimiento y distribucidn de organizaciones productoras de bienes y
servicios para incrementar la competitividad de la cadena de suministro.

5. Competencias previas

e Utiliza herramientas de investigacion de operaciones y manejo de
contabilidad y costos.

e |dentifica los principales fendmenos econémicos, para la toma de
decisiones.

e Reconoce los conceptos de oferta y demanda.

e Habilidad para localizar, sintetizar y comunicar la informacién eny a
través de medios impresos y electronicos.

e Habilidad para localizar, sintetizar y comunicar la informacidén eny a
través de medios impresos electronicos.

e Maneja software simulador con animaciéon y optimizacion de
procesos.

6. Temario

No. Temas Subtemas

1 | Los macroprocesos en la | 11Gestion de Comprasy

logistica de compras. abastecimientos
1.1.1 Sistema integral de compras
1.1.2 Objetivos de compras

1.2 Compras como funcion Logistica
1.2.1 Enfoque tradicional-Enfoque de

Logistica.
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1.2.2 La orden de compra perfecta.
Seleccion, evaluacion y certificacion de
Compra.

1.2.3 Parametros y condiciones sobre
seleccion y certificacion de compra.

1.3 Clasificacion de productos por
grupos
1.3.1 Materia prima.
1.3.2 Suministros
1.3.3 Equipos
1.4 Clasificacion de proveedores.
1.4.1 Localizacion
1.4.2 Tipo de producto
1.4.3 Volumenes de compra
1.5 Tipos de compras
1.5.1 (tiempo de entrega)
1.5.2 Ordenes abiertas
1.5.3Cerradas
1.6 Tipos de contratos, érdenes de
compray formas de negociacion.

1.6.1 Compra-venta, suministro,
Comodato, consignacion y maquila
(decision Make or Buy)

1.6.2 Proceso de cancelacion de
contratos y/o érdenes de compra y sus
penalizaciones
1.7 Desarrollo y evaluacion de las
estructuras de costos.

1.7.1 Analisis de valor y reducciéon de
costos

1.7.2 Presupuestos de compras
1.8 Politicas de Compra

Sistema de abastecimientos
de inventarios.

2.1 Modelo del lote 6ptimo econdmico
2.1.1 Sistemas de revision periddica
2.1.2 Modelo de

reaprovisionamiento continuo

(revision perpetua).

2.1.3 Abastecimiento continuo Just
in Time.

2.2 Compras Globales y Corporativas
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2.2.1 Problematica organizacional
2.2.2 Abastecimientos estratégicos
2.2.3 Sistematizacion

Gestion de inventarios

3.1 Consideracion historica de los
inventarios. (Push —Pull)

3.1.1 Conceptos, funcionesy
objetivos de los inventarios.

312 Importancia de los inventarios.

313 Tipos de Inventarios.

3.1.4 Gestion, Empaques
3.2 Los costos de los inventarios,

3.2.1 Politicas y decisiones en la
gestion de inventarios.

3.2.2 Centralizacion vs.
Descentralizacion de los inventarios.
3.3 Sistemas de inventarios ABCy
escategramas de la demanda.

3.3.1 Categorizacion ABC

3.3.1.1 Manejo de los articulos
“ABC".
3.4 VMI, administracion de inventarios
por los proveedores fundamentacion
del VMI: La aplicacion del ECR.

3.4.1 Aplicaciones del VMI

3.4.2 Pasos para la
implementacion del VMI.

3.4.3 Ventajas y Limitaciones del
VMI
3.5 Utilizacion de software y técnicas
para el manejoy control de
Inventarios.

Gestion logistica
distribucion y almacenes.

en

4.1 Mejores practicas en operaciones
en centros de distribucion

411 Funciones y objetivos de los
centros de distribucion
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4.1.2 Principios del
almacenamiento

4.1.3 Recepcion de mercancias
4.2 Almacenamiento, acomodo y
manejo ergondmico

421 Tipos de almacenamiento

4.2.2 Ubicacion

4.2.3 Seleccion y alistamiento de
pedidos.
4.3 Diseno y localizacion de centros de
distribucion (CEDI)

4.3.1 Razones para pensar en un
CEDI

4.3.2 Localizacion del centro de
distribucion

4.3.3 Distribucion y asignacion de
espacios

4.3.4 Zonas del centro de
distribucion
4.4 Sistemas de almacenamiento,
manejo de materiales y estanterias.

4.41 Equipos de Manejo de
materiales

Relacion de la
Abastecimiento
areas.

logistica de

con

otras

5.1 Relacion de la logistica de
Abastecimiento con otras areas

5.1.1 Prondstico de la demanda

5.1.2 Evaluacion de Necesidades.
5.2 Gerencia y Desarrollo de
Proveedores

5.2.1 Busqueda de Proveedores

5.2.2 La Evaluacién de Proveedores,
y analisis de aspectos legales del pais
de origen

5.2.3 La Seleccion de Proveedores
y relacion a largo plazo
5.3 Realizacion de la lista de
proveedores
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5.3.1 Analisis de Ofertas de
proveedores

5.3.2 Comercio electronico

5.3.3 Métodos de comparacion de
proveedores mediante estructura de
costos.
5.4 Establecimientos de criterios de
seleccion.
5.5 Certificacion de los proveedores
5.6. Los stocks y su importancia para
los abastecimientos

5.6.1 Inventario Administrado por el
proveedor (VMI).
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7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Los macroprocesos en la logistica de compras.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Identifica y conoce la
gestion de los procesos de compra
y abastecimiento de las materias
prima, tipos de compras,
clasificacion de productos,
negociacion de contratos vy
politicas de compra, analisis de
costos, y presupuestos, y analisis de
politicas de compra.

Genéricas:

Capacidad de abstraccion, analisis
y sintesis.

Comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesary
analizar informacion procedente
de fuentes diversas.

Capacidad para identificar,
plantear y resolver problemas.
Capacidad para tomar decisiones.
Habilidades basicas de manejo de
la computadora. Solucion de
problemas. Trabajo en equipo.

Investiga la gestion logistica
de compras y realiza
diagrama de proceso

Realiza cuadro sindptico de
la clasificacion de productos
pOor grupos.

Analiza los diferentes tipos
de requerimiento para la
compra de diferentes
materiales.

Elabora diagrama sobre la
clasificacion de proveedores
pOr sus caracteristicas.
Analiza en cuadro sindptico
caracteristicas de tipos de
compra, tiempo de entregay
control de drdenes.

Investiga tipos de contratos,
ordenes de compray formas
de negociacion y politicas de
compra

Desarrolla analisis de costos
Yy presupuestos.

2. Sistema de abastecimientos de inventarios

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s)..

Conoce los diferentes sistemas de
abastecimiento globales Y
corporativosy analiza los diferentes
modelos aplicados de acuerdo al
tipo de abastecimiento.

Genéricas:

Investiga \Y desarrolla
presentacion sobre los
diferentes sistemas de

abastecimientos.

Identifica los  diferentes
elementos que integran un
sistema de inventarios e
identifica los parametros de
un sistema de inventarios.
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Capacidad de abstraccion, analisis
y sintesis. Comunicacion oral y
escrita.

Habilidades para buscar, procesary
analizar informacion procedente
de fuentes diversas.

Capacidad para identificar,
planteary resolver problemas.
Capacidad para tomar decisiones y
Solucién de problemas. Utilizacion
de las Tics. Trabajo en equipo.

e Investiga los  diferentes
modelos aplicables de
acuerdo al tipo de
abastecimiento o)
reabastecimiento.

e Analiza en caso practico de
problematica organizacional
y desarrolla propuesta de
abastecimiento
sistematizado en forma
estratégica.

3. Gestion de inventarios

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Conoce la funcion y tipos de
inventarios, desarrolla analisis de
costos y distingue los sistemas de
acuerdo a la demanda del articulo
y estructuracion de inventarios,
aplicando técnicas y software para
un mManejoy control de inventarios.

Genéricas:

Capacidad de abstraccion, analisis
y sintesis.

Comunicacion oral y escrita.
Habilidades para buscar, procesary
analizar informacién procedente
de fuentes diversas.

Habilidades basicas de manejo de
la computadora.

Solucién de problemas. Trabajo en
equipo

e Investiga la funcidn, objetivo
e importancia de los
inventarios.

e Clasifica los Tipos de
Inventarios.

e Analiza los costos de
inventario mediante
practicas.

e Identificaray elabora cuadro
comparativo con los
diferentes sistemas de
control de inventarios.

e Organizary desarrolla
presentaciones por equipo
sobre las diferentes técnicas
gue se aplican en la gestion
de inventarios.

e Investiga cuales son las
practicas mas comunes que
se utilizan en la region sobre
sistemas de gestion de
inventarios.

e Realiza practica de manejoy
control de inventario
mediante uso de software.

4. Gestion logistica en distribucion y almacenes
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Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Identifica las distintas operaciones

del almacén, los tipos de
almacenes y variedad de
productos en la cadena de
suministros para determinar su
optimo funcionamiento de un

centro de distribucion.

Genérical(s):

Capacidad de analisis y sintesis.
Soluciéon de Problemas.
Habilidad para busqueda de
informacion.

Capacidad para trabajar en
equipo. Habilidad en el uso de
tecnologias de informacion y
comunicacion.

Capacidad de aplicar
conocimientos en la practica.
Trabajo en equipo

los

e Investiga de manera
general las funciones vy
tipos de un almacén.

e |dentifica y reporta las
operaciones realizadas
dentro de un almacén de
una empresa productiva
o centro de distribucion
tomando en cuenta los
elementos de un almacén

e Analizar la localizacion y
distribucion de diferentes

almacenes.

e Realizar reporte de visita
guiada
a almacenes en la
localidad.

5. Relaciéon de la logistica de Abastecimiento con otras areas

Competencias

Actividades de aprendizaje
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Especifica(s):

Conocer la interrelacion logistica
con las distintas areas de Ila
empresa, que permita determinar
y evaluar las necesidades de
abastecimiento, y seleccion de
proveedores que cumplan con los
criterios ideales que exige Ila
organizacion.

Genérica(s):

Capacidad de analisis y sintesis.
Solucién de Problemas.

Habilidad para busqueda de
informacion.

Capacidad para trabajar en equipo.
Habilidad en el uso de tecnologias
de informacién y comunicacion.
Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica
Trabajo en equipo

Elaborar presentacion
electronica sobre la
interrelacion que existe
con diferentes

departamentos de una
organizacion.

Investigar en una
empresa los procesos de
contratacion y seleccion
de proveedores
Investigar que es una
cadena de valor y su
funcion en la gestion de
proveedores.

Identificar procesos de
evaluacion de
proveedores.

Discute y compara en
plenaria los indicadores
gque se manejan en la
eleccion de proveedores
nacionales e
internacionales.
Investigar un caso y
presentar por escrito los
parametros y condiciones
para la evaluacion vy
certificacion de un
proveedor.

8. Practica(s)

Analisis de casos basado en problemas

Asistencias a conferencias, congresos, simposios, foros.

Utilizacion de simuladores y software

Visitas guiadas para visualizar el proceso de logistica de abastecimiento
Investigacion de campo y documental

9. Proyecto de asignatura
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El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta
asignatura, es demostrar el desarrollo y alcance de la(s) competencia(s)
de la asignatura, considerando las siguientes fases:

e Fundamentaciéon: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual,
legal) en el cual se fundamenta el proyecto de acuerdo con un
diagnodstico realizado, mismo que permite a los estudiantes lograr la
comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir
un proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

e Planeacién: con base en el diagndstico en esta fase se realiza el
diseno del proyecto por parte de los estudiantes con asesoria del
docente; implica planificar un proceso: de intervencion empresarial,
social o comunitaria, el disefio de un modelo, entre otros, segun el
tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el
cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacién del proyecto
realizada por parte de los estudiantes con asesoria del docente, es
decir en la intervencion (social, empresarial), o construccion del
modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor
duracion que implica el desempefo de las competencias genéricasy
especificas a desarrollar.

e Evaluacioén: es |a fase final que aplica un juicio de valor en el contexto
laboral-profesion, social e investigativo, ésta se debe realizar a través
del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se estard
promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua’, la
metacognicion, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los
estudiantes.

10. Evaluacién por competencias

Instrumentos:

Reporte escrito. Casos practicos, Proyectos aplicados

Examenes escritos para comprobar el manejo de aspectos tedricos y
practicos.

Ejercicios resueltos

Herramientas:

Lista de cotejo.

Rubrica.

Guia de observacion.
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| Matriz de valoracién.
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Simuladores y software sobre logistica
https.//comextic.com/aprender-logistica-en-tiempo-real-a-traves-del-
juego/
https://observatorio.tec.mx/edu-bits-blog/2017/9/11/lost-un-simulador-
para-la-toma-de-decisiones-logsticas
https://www.nchsoftware.com/inventory/es/index.html?msclkid=5ea88
Se3e2aflb9aelale5bd97clb753&utm_source=bing&utm_medium=cpc&
utm_campaignh=ES-
C2&utm_term=de%20inventarios&utm_content=Inventoria%20-
%20Inventory%20Software

Video didacticos de logistica de abastecimiento
https://www.youtube.com/watch?v=3milWdlcovM
https://www.youtube.com/watch?v=09-
8psqlD29&list=RDCMUCICWF_x0O4Vjgm9l7ttBdilw&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=E3ucnk57Bm4
https://www.youtube.com/watch?v=yovKEX-As7g
https://www.youtube.com/watch?v=gQX61pyQisA
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https://www.nchsoftware.com/inventory/es/index.html?msclkid=5ea885e3e2af1b9ae1a1e5bd97c1b753&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=ES-C2&utm_term=de%20inventarios&utm_content=Inventoria%20-%20Inventory%20Software
https://www.nchsoftware.com/inventory/es/index.html?msclkid=5ea885e3e2af1b9ae1a1e5bd97c1b753&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=ES-C2&utm_term=de%20inventarios&utm_content=Inventoria%20-%20Inventory%20Software
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https://www.youtube.com/watch?v=09-8psqJD2g&list=RDCMUCICWF_xO4Vjqm9l7ttBdi1w&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=E3ucnk57Bm4
https://www.youtube.com/watch?v=yovKEX-As7g
https://www.youtube.com/watch?v=qQX61pyQisA

